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Uvod

Mesto je zo z&kona povinné vypracovat komunitny plan socialnych sluzieb (8 83 zakona ¢.
448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach v zneni neskorSich predpisov). Komunitny plan
socialnych sluzieb ma, po predchadzajucej analyze suasného stavu, urlit ciele a priority
rozvoja mesta v oblasti poskytovania socialnych sluzieb, zaroven ma slizit na vhodné
prepojenie socialnych sluzieb poskytovanych mestom a komunitnych aktivit v meste, ktoré
zapajaju a aktivizuju r6zne skupiny obyvatelov.
Z tychto dévodov Mesto Bytéa s pomocou zamestnancov MsU (odbor soc. veci, finanény a
reg. Rozvoja), zastupcov zariadeni poskytujucich socialne sluzby v Meste Bytca,
prijimatefov poskytovanych socialnych sluzieb a Sirokej verejnosti v prvej polovici roku 2018
pristupilo k spracovaniu Komunitného planu mesta Byt¢a na roky 2018 — 2025.
Komunitny plan sociélnych sluzieb mesta Byt¢a je strategicky dokument, ktorého ciefom je:
- zanalyzovat stav poskytovania socialnych sluzieb na tzemi mesta,
- zanalyzovat potreby a poZiadavky prijimatelov a dalSich obyvatelov mesta v oblasti
socialnych sluzieb,
- urcit ciele a priority pre zlepSenie podmienok pre poskytovanie kvalithych a
dostupnych socialnych sluzieb v meste pre jednotlivé cielové skupiny,
- stanovit plan na podporu komunitného rozvoja socialnych sluzieb za uc€elom
predchadzania vzniku, zhorSovaniu nepriaznivych socialnych situacii
- naplanovat kroky, aktivity, opatrenia a rieSenia socialnych problémov obyvatelov
mesta a vytvorit podmienky pre skvalitnenie Zivota obyvatelov mesta.
V pripravnej faze spracovania tohto dokumentu bola vykonand séria pohovorov so
zastupcami ohrozenych ciefovych skupin obyvatelstva mesta za u€elom zistovania ich
potrieb a poziadaviek, tieto boli nasledne zakomponované do navrhu komunitného planu
mesta. Za tym istym uc€elom sme oslovili zastupcov jednotlivych organizacii, zdruzeni
pdsobiacich v meste, ktoré zaroven poskytli zakladné informécie o ich aktivitich a planoch
do buducna.
Vypracovali sme anketu podla metodickych pokynov na pripravu komunitného planu a tato
bola v priebehu mesiacov marec - maj 2018 distribuovana ob&anom réznymi spésobmi.
V kultirnom dome, v predajniach COOP Jednota v jednotlivych miestnych €astiach dostupna
pre Sirokl verejnost, v materskych Skolach mesta, na pravidelnych i prilezitostnych
komunitnych aktivitach v meste. Dalej nam pomohli kluby déchodcov, ambulancie
vSeobecnych lekarov, organizacie v zriadovatelskej pdsobnosti mesta Byta
a v neposlednom rade zamestnanci Mestského drad v Bytci.
Po spracovani ziskanych informacii opakovane zasadla pracovna skupina, ktor4 navrhla
Struktaru celého dokumentu, pri€om sa pridrZiavala zakona &. 448/2008 Z. z. o socialnych
sluzbach v zneni neskorsich predpisov. Po zhodnoteni dostupnych informacii a vyhodnoteni
analyzy stavu a potrieb v oblasti poskytovania socialnych sluzieb v meste ¢lenovia pracovnej
skupiny navrhli priority, ciele a opatrenia komunitného planu. Spracovatelskéd (pracovnd)
skupina bola zloZzena z odbornikov pésobiacich v socidlnej oblasti v meste a dalSich
zamestnancov mesta, ktori vloZili do dokumentu svoje odborné poznatky, praktické
skusenosti a snazili sa porovnat a prepojit ich s poZiadavkami obcanov. Verime, Ze
dokument bude podkladom pre dalSiu pracu v oblasti socialnych sluzieb, prispeje k ich
rozvoju v meste a k skvalitneniu Zivota vSetkych ob&anov.



Pouzité skratky

UPSVaR — Urad préace, socialnych veci a rodiny
MPSVaR SR — Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky
atd. — a tak dalej

napr. — napriklad

SR - Slovenska republika

EU — Eurépska Gnia

Z.z. — zbierka zdkonov

Zb. - zbierka

VUC - Vy3si tzemny celok

DeD — Detsky domov

SPO - Socialnopravna ochrana deti a mladistvych
SK — socialna kuratela

MsU — Mestsky Grad

RPSP — Rada pre poradenstvo v socialnej praci
ZPS — Zariadenie pre seniorov

ZOS - Zariadenie opatrovatelskej sluzby

OS — Opatrovatelska sluzba

PPSS - predpokladand potreba socialnych sluzieb
ESS — existujuce socialne sluzby

D/N — dostatkovost/nedostatkovost

DSS — Domov socialnych sluzieb

TZP — tazko zdravotne postihnuty

ZP — zdravotne postihnuty

PB — Podporované byvanie

REHS — Rehabilitatné stredisko

ESF — Eurdpsky socialny fond

UZSK — Urad Zilinského samospravneho kraja
VZN — vSeobecné zavazné nariadenie

PHSR — Plan hospodéarskeho rozvoja

LSPP — Lekérska sluzba prvej pomoci



1. Z&kladné vymedzenie problematiky
1.1. Socialne sluzby

Sociélna sluzba je odborna ¢€innos t, obsluzna ¢€innost alebo dalSia ¢€innost alebo
subor ¢innosti, ktoré sl zamerané na:

a) prevenciu vzniku nepriaznivej sociélnej situacie , rieSenie nepriaznivej socialnej
situacie alebo zmiernenie nepriaznivej socialnej si  tuéacie fyzickej osoby, rodiny
alebo komunity,

b) zachovanie, obnovu alebo rozvoj schopnosti fyzic kej osoby vies t' samostatny
Zivot a na podporu jej za €lenenia do spolo €nosti,

c) zabezpe €enie nevyhnutnych podmienok na uspokojovanie zaklad nych
Zivotnych potrieb fyzickej osoby,

d) rieSenie krizovej socialnej situacie fyzickej os  oby a rodiny,

e) prevenciu socialneho vyli €enia fyzickej osoby a rodiny.

Socialna sluzba moze by t' poskytovana ambulantnou, terénnou, pobytovou, kombinovanou
formou alebo inou formou (napr. telefonickou) podla nepriaznivej socialnej situacie a
prostredia, v ktorom sa fyzickd osoba zdrziava. Ambulantna forma socialnej sluzby sa
poskytuje fyzickej osobe, ktora dochadza, je sprevadzana alebo je dopravovana do miesta
poskytovania sociélnej sluzby. Miestom poskytovania ambulantnej socialnej sluzby méze byt
aj zariadenie. Terénna forma socialnej sluzby sa poskytuje fyzickej osobe v jej prirodzenom
socialnom prostredi. Terénnu socialnu sluzbu mozno poskytovat aj prostrednictvom
terénnych programov, ktorych ciefom je predchadzat socialnemu vyluceniu fyzickej osoby,
rodiny a komunity, ktoré sU v nepriaznivej socialnej situacii. Terénne programy sa
vykonavaju odbornymi &innostami alebo dalSimi ¢innostami podfa zakona o sociélnych
sluzbach.

Sucasny trend v poskytovani socidlnych sluZieb je deinStitucionalizacia , t.  z.
uprednostriovat terénne socialne sluzby v prirodzenom prostredi klienta pred pobytovymi
socialnymi sluzbami.

1.2. Komunitné planovanie

Planovanie je v teorii i praxi riadenia jednou zo z&kladnych &innosti riadiaceho pracovnika,
resp. vedenia organizicie, ktorou na zéklade analyzy potrieb definuju ciele a cesty kich
naplneniu. Planovanie m& svoj relativne pevny algoritmus postupu.

Komunitné planovanie je postup, ktory ma zmapovat miestne potreby socialnych sluzieb a
porovnat’ ich s miestnymi zdrojmi, ¢o su v prvom rade organizacie, ktoré sluzby poskytuja.
Subjekty, ktoré by sa mali komunitného planovania zucasthovat, su uZivatelia socialnych
sluZieb, t. j. ludia, ktori sa ocitli v nepriaznivej situdcii a nemo6zu si pomdct vlastnymi silami,
poskytovatelia socidlnych sluzieb a zadavatelia socialnych sluzieb.

Komunitné planovanie je charakteristické vysokym podielom Ucasti verejnosti - komunity na
definovani vlastnych potrieb a hlfadania moznosti a zdrojov rieSenia problémov v ramci
komunity. Do tohto procesu vstupuju obc&ania, su€asni i potencionalni uzZivatelia v priamej
interakcii a komunikécii a tym sa bliZzSie spoznavaju, poznavaju svoje vystupy a plany.
Realizatori ciefov a ostatné subjekty, ktoré su zainteresované na planovani rozvoja nejakej
oblasti, si ziskavaju a vymiefaju informécie o sebe navzajom. Takto ziskavaju obcZania -
potenciondlni klienti prehlad o poskytovanych sluZzbach v komunite, spoznavaju paletu
moZznosti ako riesit rdzne problémy. V koneénom doésledku by mali dok&zat’ svoje problémy
rieSit sami v ramci komunity, v ktorej Ziju.



Cielom komunitného planovania je tiez definovanie ciefov a zdrojov na ich dosiahnutie, ale
algoritmus procesu planovania je vyrazne odliSny. VA¢Si déraz sa kladie na analyzu potrieb,
kde sa beru do uvahy socialne potreby vSetkych zu€astnenych stran a skupin obyvatelov.
Tym najvaznejSim rozdielom medzi planovanim a komunitnym planovanim je, Ze hlavnym
¢initefom, tvorcom planu nie je len riadiaci manazment, ale st nimi ¢lenovia komunity, pre
ktoru sa plan robi.

Cielom komunitného planovania socialnych sluzieb je posilfiovat socialnu sudrznost
komunity a podporovat’ socialnu inklGziu a predchadzat exklizii jednotlivcov a skupin. Kvalita
vykonu a vystupov v komunithom planovani socidlnych sluzieb zavisi od schopnosti
realizano-manazérskeho timu. PredovSetkym od osoby koordinatora, ktory vytvara spojnicu
medzi organizanymi a hierarchickymi skupinami v Struktire manaZzmentu a riadenia
planovania. Komunitny plan je napokon vysledkom spolo¢nej prace mestského Uradu
a zastupitel'stva na jednej strane, poskytovatelov sociélnych sluzieb na strane druhej a i uz
organizovanych, alebo neorganizovanych skupin ob&anov na strane tretej.

1.3. Komunitny plan socialnych sluzieb

Komunitné planovanie sociélnych sluzieb je metdda, prostrednictvom ktorej je mozné na
arovni obci, mikroregionov alebo krajov planovat socialne sluzby tak, aby zodpovedali
potrebam jednotlivych skupin ob&anov a zaroven boli v stulade s miestnymi Specifikami.

Podla § 82 zakona ¢&. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach obec utvara podmienky na
podporu komunitného rozvoja v oblasti poskytovania socialnych sluzieb, na komunitnd pracu
a komunitna rehabilithciu na ucel predchadzania vzniku alebo predchadzania zhorSenia
nepriaznivych socialnych situacii a rieSenia miestnych socialnych problémov.

Podla § 83 ods. 5 komunitny plan sociélnych sluzieb obsahuje najméa:

a) analyzu sociologickych udajov a demografickych udajov v Gzemnom obvode obce
alebo vysSieho uzemného celku,

b) analyzu stavu poskytovanych socialnych sluzieb v izemnom obvode obce alebo
vySSieho Uzemného celku vratane vyhodnotenia materialno-technického vybavenia
socialnych sluzieb a vzdelanostnej Struktary zamestnancov poskytovatela socialnych
sluzieb,

c) analyzu poZiadaviek prijimatefov socialnej sluzby a dalSich obyvatelov v izemnom
obvode obce alebo vysSieho Uzemného celku na rozvoj socialnych sluzieb podfa
jednotlivych druhov socialnych sluzieb a cielovych skupin,

d) ur€enie ciefov a priorit rozvoja socialnych sluzieb v tzemnom obvode obce alebo
vySSieho izemného celku,

e) casovy plan realizacie komunitného planu socialnych sluzieb alebo koncepcie rozvoja
socialnych sluzieb vratane uréenia personalnych podmienok, finanénych podmienok,
prevadzkovych podmienok a organizacnych podmienok na ich realizaciu,

f) spbdsob vyhodnotenia plnenia komunitného planu sociélnych sluzieb alebo koncepcie
rozvoja sociélnych sluzieb.



2. Analyza sociologickych a demografickych udajov m esta Byt €a

2.1 Z4akladné udaje o meste Byt ¢&a

Okres: BytcCa

Kraj: Zilinsky
1.pisomna zmienka: 12. storocCie
Rozloha katastra mesta: 43,5 km?
Pocet obyvatelov mesta k 31.12.2016: 11 320
Pocet obyvatelov okresu k 31.12.2016: 30732

Mesto Bytéa je hospodarskym a kultarnym strediskom
Byt&ianskej kotliny, rozkladajicej sa pozdiz stredného toku Vahu.
Nachadza sa na suradnici 49°22' severnej zemepisnej Sirky a
18°55' vychodnej zemepisnej dizky. Na severozéapade ju
ohranicuje pohorie Javorniky, na juhovychode Strazovské vrchy.

Rozloha mesta spolu s jeho mestskymi €astami, ktorymi su:
Hlinik, Hrabové, Mal4 Byt¢a, MikSova a PSurnovice predstavuje
43,5 kmz.

Obce patriace do okresu mesta Byta sU: na severe Kvolérovice, Velké Rovné, Petrovice -
Setechov, na zapade je to obec Hvozdnica aobec Stiavnik, juh hrani¢i s Hlbokym nad
Vahom, Jablonovym, Predmierom a Sulovom -Hradnou a na vychode sa nachadza obec
KoteSova.

Chotar mesta sa rozprestiera v troch geomorfologickych celkoch. Najvac¢sia ¢ast' je sucastou
BytCianskej kotliny, ktord je dlha 20 km, jej Sirka je 2-3 km a nachadza sa v nadmorskej
vySke 280-360 m. n. m..

Kotlinu vypifa niva rieky Vah a jeho pritokov a niz3ie stupne rie¢nych teras. Lavy breh rieky
Vah- uzemie mestskej Casti Hrabové a Uzemie obce HIboké nad Vahom obmyva oblasti
zasahujuce az do Sulovskych vrchov. Z hladiska geomorfolégie do Sulovskych vrchov patri
turisticky velmi atraktivna oblast- Sufovské skaly, ktoré maju v rAmci Chranenej krajinnej
oblasti StrdZzovské vrchy Statlt narodnej prirodnej rezervacie. Tento na Slovensku celkom
vynimo¢ny prirodny fenomeén je od mesta BytCa vzdialeny len 10 km. Severozapadny okraj
Narodnej prirodnej rezervacie Sufovské skaly je znamy vdaka prirodnej pamiatke - HIbocky
vodopéad, dlhy 14 m. Bytianska kotlina je zo severozapadu obklopovana pohorim
Javorniky, ktorého ovéalne kopce Ustia do kotliny Papradnianskou, Stiavnickou, Kolarovickou
a Rovnianskou dolinou.

2.2 Demograficka analyza

Pocet obyvatelov v dekadde 2007 — 2016 zaznamenava relativne stabilné hodnoty s miernym
narastom obyvatelstva v ostatnych troch rokoch, pricom za priinu rapidneho poklesu
obyvatefov medzi rokmi 2010 — 2011 treba povazovat korekciu Statistického Uradu SR na
zaklade Scitania obyvatefov, domov a bytov vr. 2011. Po celé sledované obdobie maju
miernu prevahu medzi obyvatelmi mesta nad muzmi Zeny, ktorych podiel sa pohybuje medzi
51% - 52%.




Vyvoj poctu obyvate/ov mesta Byt¢a pod/a rokov
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Stabilny demograficky vyvoj je podmieneny dvomi rozhodujucimi faktormi, prirodzenym
prirastkom obyvatelstva a migratnym saldom. Hoci oba tieto faktory v sledovanej dekade
koliSu medzi kladnymi a zapornymi hodnotami, je mozné konStatovat, Ze pozitivny vplyv na
obyvatelstvo mesta ma najma prirodzeny prirastok obyvatelstva, ktory v sledovanej dekade
2007 — 2016 vykazal narast o 38 obyvatelov, kym migra¢né saldo skoncilo celkovo v zapore
s ubytkom 50 obyvatelov.



Vyvoj prirastku obyvatefstva v meste Byt¢a v dekade 2007 - 2016
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Na druhej strane je mozné odsledovat zavislost migracného salda od ekonomickej situacie
v meste. V ¢ase konjunktary do r. 2009 vykazovalo migra¢né saldo kladné hodnoty. V Case
hospodarskej recesie, ktora sa v SR prejavila trochu oneskorene voc¢i EU najma v r. 2009 —
2013, bolo migra¢né saldo kazdoro¢ne zaporné, ¢o je mozné dat do suvisu najma s tbytkom
pracovnych prilezitosti a s vysokou nezamestnanostou. Ako recesia ustavala, aj migracné
saldo postupne od r. 2013 zniZovalo svoje zaporné hodnoty, az sa vr. 2015 vratilo do
kladnych hodnét a v r. 2016 uz vykézalo prirastok 17 osdb.

Obyvate/stvo mesta Bytca pod/a vekovych skupin
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Z tabulky mbéZzeme vidiet, Ze najvySSi pocet obyvatelov m& mesto Byt€a v sucasnosti
v kategérii 15 64 rokov, t.j. v produktivnom veku, €ize v kategérii pracujacich I’udi Nasleduje
zahfna skupina 65 rokov a viac, t.j. osoby v poproduktlvnom veku, resp. v déchodkovom
veku. Je vSak potrebné pomenovat trend vyvoja jednotlivych vekovych skupin, z ktorého
vyplyva, Ze kym pocet obyvatelov v produktivhom veku klesa, dochadza ku kazdoro¢nému
nérastu poctu obyvatelov v poproduktivhom veku. Tym rastie index ekonomického zatazenia
obyvatelstva, ktory sa v realite prejavuje v postupnom néraste darového a odvodového
bremena produktivnej zloZky obyvatelstva. Tento trend mozZno sledovat aj na celoslovenskej
arovni, pricom zlomovym rokom bol rok 2009. Od tohto roku zaznamenéva kazdoro¢ne index
ekonomického zataZenia obyvatefov SR stupajuci trend, pod ktory sa podpisovalo najprv iba
mestské obyvatelstvo, no so 4 — 5 ro€nym oneskorenim sa k nemu pridal aj vidiek. V r. 2016
dosiahol tento ukazovatel na narodnej Grovni hodnotu 43,77, kym na trovni Zilinského kraja
vykazal hodnotu 42,39 a na drovni okresu Byt€a hodnotu 42,42. V meste Byt¢a vr. 2016
dosiahol index ekonomického zatazenia os6b hodnotu 42,64.



Obyvate/stvo mesta Bytca pod/a nabozenského vyznania v r. 2016

Q Q
S S .
o N ° 2 ° IS
Mesto g S 8 & 2 & 2
o D e} 7] g S 2 )
%) = S < I > = %]
E g 0 © G o B o
o4 ( A a Q 0 o pd
% % % % % % % %
Byt€a
92,59 0,11 0,02 0,02 0,01 4,34 0,02 2,89

Zdroj: Konsolidovana vyro¢na sprava Mesta BytCa za r. 2016

V meste Bytc€a Zije najviac obyvatelov rimskokatolickeho vyznania, t.j. 92,59 %, nasleduje
evanjelické vyznanie, t.j. 0,11 %. Nezistenych je 2,89 % a bez vyznania 4,34 % obyvatelstva.

Narodnostné zloZenie obyvateflstva v meste Bytca
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Zdroj: Konsolidovana vyro¢na sprava Mesta Byt¢a za r. 2016

Podla narodnostného zloZenia je v Byt¢i najviac zastipena slovenska narodnost , a to 98,34
%, nasleduje ¢eska narodnost s 0,58%, potom narodnost polska s 0,03 %.

2.3 Sociologicka analyza

Spracovatelska skupina pri vypracovani Struktiry obyvatelstva vzhladom k cielovym
skupindm brala do Uvahy hlavne doterajSie skusenosti z prace terénnych socidlnych
pracovnikov a zamestnancov mestského Uradu. Zakladom boli tie skupiny obyvatelstva,
ktoré tvorili a tvoria ich klientov.

Pre potreby spracovania komunitného planu spracovatelska skupina stanovila 4 zakladné
cielové skupiny:

1. seniori,

2. ob€ania so zdravotnym postihnutim,

3. rodiny, deti a mladez v ohrozeni
4. osoby odk&zané na osobitni pomoc (dlhodobo nezam  estnani, inak znevyhodneni,
uchadza €i o zamestnanie, osoby ohrozené zavislos t'ou, bezdomovci)




2.3.1 Struktdra obyvate Fstva vzh Fadom k cie Fovym skupinam
2.3.1.1 Seniori

Seniori — fyzické osoby, ktoré dovfsili déchodkovy vek.

Téato skupina obyvatelstva je odchodom do déchodku ohrozena spoloenskym vylucenim.
Ako bolo uvedené vysSie v meste Byt€a tvoria dochodcovia 14% obyvatelov. Ich pocet vSak
postupne rastie vzhladom na celkové demografické trendy.
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Sluzby uréené seniorom su poskytované ob&anom, ktori dosiahli vek rozhodny pre priznanie
starobného doéchodku a ocitli sa v situécii vyZzadujucej podporu komunity.
Tuto skupinu je moZné charakterizovat naslednymi spolo€énymi prejavmi:
- predlZzovanie individualneho aj priemerného veku,
- narast miery chorobnosti a tym aj zavislosti na socialnej pomoci,
- vdovstvo — skor, Ci neskor strata Zivotného partnera a s tym suvisiace socialne a
ekonomické zmeny,
- stéle existujuci vyuZzitelny potenciél jedincov k aktivithm vo svoj prospech aj v
prospech komunity.

2.3.1.2 Obég&ania so zdravotnym postihnutim

Cielovad skupina charakteristicka problémami, ktoré vzni kaja ako néasledok
zdravotného postihnutia, ktoré su vrodené alebo zis  kané napr. Urazom.
Podla klasifikacie Svetovej zdravotnickej organizacie z hladiska kritérii charakteru
postihnutia rozdelujeme ob&anov so zdravotnym postihnutim do kategorii:

- duSevné poruchy - poruchy intelektu, psychiatrické poruchy
- telesné postihnutie — poruchy zraku, sluchu, reci, poruchy pohybového aparatu,
poruchy vnatornych organov, civilizacné ochorenia, kombinované postihnutia

Kazd4 z uvedenych kategoérii postihnuti ma rozdielne dopady na socialne nasledky
postihnutia a tym aj na Specifické potreby a formy pomoci spolo¢nosti pri ich uspokojovani.
Zakon ¢&. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach venuje dostatoCny priestor v oblasti
poskytovania socidlnych sluzieb, ¢o sa tyka sortimentu ich druhov ako aj foriem
poskytovania. Mimo tohto zakona je najdélezitejSim pravnym predpisom v novej legislative

zakon €. 447/2008 Z. z. o penaznych prispevkoch na kompenzaciu tazkého zdravotného



postihnutia (TZP), ktory okrem iného podporuje socialne zaglenenie fyzickych oséb s tazkym
zdravotnym postihnutim do spolo¢nosti. Podla tohto zdkona sa za osobu s tazkym
zdravotnym postihnutim povaZuje fyzickd osoba, ktorej miera funkénej poruchy je najmenej
50 %. Socialny désledok tazkého zdravotného postihnutia je znevyhodnenie, ktoré ma
fyzicka osoba z dévodu jej TZP v porovnani s fyzickou osobou bez zdravotného postihnutia
rovhakého veku, pohlavia a za rovnakych podmienok, ktoré nie je schopna prekonat sama z
dévodu TZP.

Stav k 31.12.2017

Pocet os6b s TZP Zeny muzi | spolu
Vo veku do 7 rokov 6 4 10
Vo veku od 8 do 18 rokov 14 16 30
Vo veku od 19 do 65 rokov 281 235 516
Vo veku od 66 do 80 rokov 192 124 316
Vo veku nad 80 rokov 86 25 111
Spolu 579 404 983
Zdroj: Urad préace, socialnych veci a rodiny
Stav k 31.12.2017 Pocet
Pocet poberatefov pefazného prispevku na

L Ve ; ) 180
kompenzéaciu zvySenych vydavkov - diéta
Pocet poberatefov pefazného prispevku na
kompenz4ciu zvySenych vydavkov - hygiena alebo 176
opotrebovanie
Pocet poberatefov pefazného prispevku na
kompenzéaciu zvySenych vydavkov - prevadzka 119
oMV
Pocet poberatefov pefazného prispevku na 16
prepravu
Pocet poberatefov pefazného prispevku na osobnu 1
asistenciu

Zdroj: Urad préace, socialnych veci a rodiny

2.3.1.3 Rodina, deti a mladez v ohrozeni

Do tejto cielovej skupiny zaradujeme: vSetky rodiny s detmi na uUzemi obce, ktoré su
prijemcami niektorych socialnych sluzieb, osamelé matky s maloletymi detmi, viacpoCetné
rodiny a mladé rodiny, neupiné rodiny. Taktiez sem zaradujeme matky a Zeny, ktoré su
obetami doméceho nésilia, deti a mladez ako najcitlivejSiu skupinu obyvatelstva a skupinu
0s0b, ktor4 sa nachadza v krizovej alebo nepriaznivej socialnej situacii. Nemézeme zabudat
ani na deti Zijuce v nevyhovujucom rodinnom prostredi (zanedbavanie zo strany rodicov,
nedostatok zaujmu o vychovu a zabezpec€ovanie zékladnych Zivotnych potrieb), tieZ deti
ohrozené syndromom CAN (syndrém zanedb&vaného, zneuzivaného a ohrozeného dietata),
deti a mladeZ s poruchami spravania a s tendenciami k asocidlnemu spravaniu, s problémom
zaskolactva, taktiez mladych dospelych po ukongeni Ustavnej starostlivosti.

Faktory ovplyv fujuce cie Fovu skupinu:
- vyvin a buddcnost deti a mladeze je vo velkej miere ovplyviiovana socialnymi
problémami a zmenami v spolo¢nosti,
- vplyv krizovej alebo nepriaznivej situécie v rodine na deti a mladez, vyvolava poruchy
psychického vyvinu, fyzického vyvinu a socialneho vyvin



Stav k 31.12.2017 Pocet

Pocet poberatelov rodi€ovského prispevku v Case 404
od 0 do 3 rokov dietata
Pocet poberatelov rodi€ovského prispevku v Case 50
od 4 do 6 rokov dietata
2.3.1.4Osoby odk&zané na osobitnG pomoc (dlhodobo nezamestnani, inak

znevyhodneni, uch&dza ¢&i o zamestnanie, osoby ohrozené =zavislos tou,
bezdomovci)

Nezamestnani

V spolupraci s UPSVaR sme v minulosti organizovali verejnoprospesné prace alebo mensie
mestom organizovaneé sluzby. V rdmci tejto ¢innosti sme podporovali udrZiavanie pracovnych
navykov u oséb, ktoré maju problém uplatnit sa na trhu prace.

Skrytl nezamestnanost, t.j. nezamestnanost' ludi, ktori nie su evidovani ako uchadzaci o
zamestnanie, alebo boli z evidencie z réznych dévodov vyradeni, nie je mozné zistit. Taktiez
pocet evidovanych nezamestnanych uchadzacov o zamestnanie nekoreSponduje s po¢tom
ob&anov nachadzajucich sa v hmotnej nudzi. Evidencia uchadzaCov o zamestnanie
zohladrfiuje Ziadatela ako osobu, ale Ziadost o davku v hmotnej nidzi zahffia Ziadatela a
okruh spolo¢ne posudzovanych osdb, ktoré sa nachadzaju v nadzi spolo¢ne so Ziadatefom —
poberatelom (deti, manzel/manzelka, rodicia, a pod.).

Uchadza €i o zamestnanie
NajmensSie Sance umiestnit sa na trhu prace maju hlavne starSi obania nad 50 rokov, tiez
absolventi 8kél, ob&ania so zmenenou pracovnou schopnostou, ob¢ania s nizkou Uroviou
vzdelania a dlhodobo nezamestnani. Kym pre starSich ludi je typické, Ze nie su schopni
pruzne reagovat na zmeny trhu prace (nizka pracovna mobilita, ochota vzdelavat sa a
aktivne si hladat pracovné miesto), absolventi Skl maju problém najst si svoje prvé
zamestnanie kvoli nedostatoénej praxi. Tazkosti pri uplatneni na trhu prace spdsobuje aj
nizke dosiahnuté vzdelanie ob&anov, jeho nedostatoénd kvalita, ¢i zameranie. Dlhodobo
nezamestnani obcania sa stavaju Coraz vacSim problémom. NajcastejSim ddvodom
dlhodobého zotrvavania v reZzime nezamestnanosti je ich nedostato¢né alebo minimalne
vzdelanie a nizka zru¢nost pre potreby trhu prace. Tuto skupinu nezamestnanych
charakterizuje pred€asné ukonc€enie vzdelania, nevyhovujuca kvalifikacia z pohladu ponuky
volnych pracovnych miest, strata pracovnych navykov a motivacie pracovat, ¢im sa stavaju
neuplatnitelnymi na trhu prace. U dlhodobo nezamestnanych klesa s ¢asom aj sebavedomie
a tym aj schopnost prezentovat sa pred potencialnym zamestnavatefom.
Proces poklesu nezamestnanosti sa snazi UPSVaR podporovat organizovanim
rekvalifikaénych kurzov v spolupraci s investormi a v dostato€nom predstihu pripravuje
budicich moznych zamestnancov, tak aby spifali poZiadavky budicich zamestnavatelov a
zaroven uchadzaCov o zamestnanie, ale aj zamestnavatefov motivovat prostrednictvom
aktivnych opatreni na trhu prace (Zakon o sluzbach zamestnanosti €. 5/ 2004) ako su:

- v rdmci sprostredkovania zamestnania poskytnutia nadhrady cestovnych vydavkov

suvisiacich so vstupnym pohovorom alebo vyberovym konanim,
- poskytovanie nahrady cestovnych vydavkov v rédmci odbornych poradenskych
sluzieb,

- prispevok na samostatnu zarobkovu &innost,

- prispevok na zamestnanie znevyhodneného uchadzaca o zamestnanie,

- prispevok na vykonavanie absolventskej praxe,

- prispevok na aktivaénu ¢€innost,



- prispevok na dochadzku za pracou,

- prispevok na zriadenie chranenej dielne alebo chrdneného pracoviska a na ich
zachovanie,

- prispevok pre ob&anov so zdravotnym postihnutim na prevadzkovanie alebo na
vykonavanie samostatnej zarobkovej ¢innosti,

- prispevok na €innost pracovného asistenta.

Podnikatelskym subjektom méze UPSVaR priznat:
- prispevok na uhradu prevadzkovych nakladov chranenej dielne alebo chraneného
pracoviska,
- prispevok na Uhradu ndkladov na dopravu zamestnancov.

VIdda SR sa vo svojom programovom vyhlaseni rozhodla prijat opatrenia na uplathovanie
programového a projektového pristupu zameraného na predchadzanie vyla€eniu ztrhu
prace a podporu integracie znevyhodnenych skupin do zamestnania: absolventov 3kal,
obc&anov so zdravotnym postihnutim, matiek s detmi, oséb vo veku blizkom déchodkovému
veku, zniZzeniu regiondlnych rozdielov v hladiska zamestnanosti, nezamestnanosti a
produktivity prace, najma v zaostavajucich regiénoch s vysokou nezamestnanostou. V
stgasnosti plati novela zakona €.139/2008, ktorym sa meni a dopifia zakon & 5/2004 Z. z. o
sluzbach zamestnanosti.

Nové aktivne opatrenia na trhu prace:

- prispevok na zapracovanie znevyhodneného uchadzaca o zamestnanie,

- prispevok na podporu udrZzania v zamestnani zamestnancov s nizkymi mzdami,

- vytvorenie prdvneho rdmca na zakladanie socialnych podnikov a rieSenie tvorby a
udrzania pracovnych miest pre znevyhodnenych uchadzacov o zamestnanie v tychto
podnikoch formou prispevku na zamestnavanie znevyhodnenych uchéadzacov o
zamestnanie v socialnom podniku,

- prispevok na podporu zamestnavania absolventov vzdelavania a pripravy pre trh
prace,

- prispevok na aktivaénu €innost formou menSich sluzieb pre mesto,

- prispevok na aktivaénu ¢innost formou dobrovolnickej sluzby,

- prispevok na prestahovanie za pracou a prispevok na dopravu do zamestnania.

Volnych pracovnych miest je stdle mélo a ich Struktara nie je v sulade so Struktlrou
uchadzaov o zamestnanie.

Ekonomickému vyvoju zodpoveda tieZz vyvoj zamestnanosti a nezamestnanosti v Zilinskom
kraji a okrese BytCa. Ako vidiet' z nasledovného, evidovana nezamestnanost v okrese Bytca
kazdoro¢ne prekracuje priemer Zilinského kraja. Pokial ide o jej vyvoj v dekade 2007 — 20186,
podobne ako v pripade celého kraja v prvej polovici sledovaného desatroCia rastla, ¢o
suviselo s prejavmi celosvetove] hospodarskej krizy. Naopak v druhej polovici sledovanej
dekady (t.j. od r. 2013) evidovana nezamestnanost klesla o polovicu zo 16,62% v r. 2012 na
8,76% v r. 2016.



Vyvoj evidovanej nezamestnanosti v Zilinskom kraji a okrese Bytca
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Osoby vyZzadujuce AZYLOVE UBYTOVANIE

Nasledujuca €ast komunitného planu, je z hfadiska priorit vyznamnou a zo socialneho
hladiska délezZitou oblastou socialnych sluzieb v meste. Ludia bez domova, s problémami so
zavislostami a nésilim st z pohfadu obc&anov citlivou témou kazdého mesta. Z pohladu
samotnych ob&anov bez domova, s problémami so zavislostami a nésilim, ako aj z pohladu
systému socialnych sluzieb v meste je evidentné, Ze ide o vazne ohrozené sociélne skupiny.
Pritom c¢astokrat dochaddza u tychto podskupin k viacsmerne kumulaénej kombincii
socialneho problému - domov - zavislost - nasilie, ¢o evokuje potrebu osobitného pristupu a
osobitnej pomoci a sluZieb pre tychto ludi zo strany komunity, v ktorej Ziju. NajpocetnejSiu z
hladiska dostupnej evidencie a najviditelnejSiu skupinu tvoria ludia bez domova. Tvoria
dominantnu skupinu aj z hfadiska zdkonnych kompetencii a povinnosti pre mesto: zo zakona
€.369/1990 Z.z. o obecnom zriadeni, v 8§ 3, ods. 4 ukladd povinnost obci poskytnat
obyvatelovi obce okamzitG pomoc v jeho nahlej nudzi spbésobenej Zivelnou pohromou,
havéariou alebo inou podobnou udalostou, najmé zabezpecit mu pristreSie, stravu alebo ind
materialnu pomoc.

Pocet fudi bez domova nie je presne znamy. Na zaklade naSich predpokladov v meste by ich
malo byt 15, €o je samozrejme len orientatny Udaj. Realne Ccisla nie su dostupné.
Predpokladame, Ze €ast tychto ludi byva u znamych, €ast’ v ubytovniach, ale ¢ast je isto bez
pristreSia a prespava v lepSom pripade v neobyvanych budovach. Problémy bezdomovectva,
zavislosti a nésilia st zo socialneho hladiska vyraznym problémom, z hladiska Statistického
v3ak ide o nizke percento populacie. ObCania bez domova, ludia s problémami so
zavislostami a obete nasilia netvoria homogénnu skupinu. Podla odbornikov ide najcastejSie
0 obc¢anov trpiacich poruchami spravania, roznymi adaptacnymi a aj psychickymi poruchami,
ludi ktori vyrastali bez rodiny v detskych domovoch, ob&anov so stratou zékladnych
pracovnych navykov z dévodu dlhodobej nezamestnanosti, opustenych a starSich ob&anov,
fudi, ktori z dévodu rdéznych zavislosti nedokéazali vyfinancovat svoje Zivotné naklady, o ludi,



ktori stratili rodinné zazemie a tiez pristahovalci. R6znost pricin, ktoré sa podielaju na vzniku
socialnej situacie uvedenej skupiny fudi, si vyZzaduje Specifické pristupy a rieSenia.

3. Analyza stavu poskytovanych sluzieb na tzemi mes  ta Byt ¢&a

Vychodiskom k spracovaniu analyzy stavu poskytovanych sluzieb boli dostupné Gdaje mesta
Byt€a, odborné skusenosti z prace terénnych socialnych pracovnikov mesta a inych
zamestnancov mesta a informacii ziskanych od organizacii pésobiacich na Uzemi mesta.
Udaje boli ziskané osobnym, telefonickym a elektronickym kontaktom s poskytovatelmi
sluZieb.

Sociélne sluzby na Uzemi mesta su poskytované verejnymi a neverejnymi poskytovatelmi
socialnych sluzieb v zmysle z&ak. &. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach a o zmene a
doplneni zakona €. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni
neskorsich predpisov.

Analytickll  €ast’ stavu poskytovanych sluzieb na Gzemi obce sme rozd  elili na:
- analyzu socialnych sluzieb v p6sobnosti mesta,
- prehlad prace terénnych socialnych pracovnikov a dalSej odbornej ¢innosti oddelenia
socialneho a spravneho,
- prehlad vzdelanostnej Struktary zamestnancov poskytujucich sociélne sluzby,
- analyzu zaujmovych, vzdelavacich a zdravotnych instittcii v meste

3.1 Analyza socialnych sluzieb v pésobnosti mesta

V _zmysle § 80 Zakon ¢&. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach neskorSich predpisov je
upravend pésobnost mesta nasledovne:

a) vypracuva, schvaluje komunitny plan socidlnych sluzieb vo svojom Uzemnom
obvode,

b) utvara podmienky na podporu komunitného rozvoja,

C) je spravnym orgdnom v konaniach:

1) o odk&zanosti na socidlnu sluzbu v zariadeni pre seniorov, v zariadeni
opatrovatelskej sluzby, v dennom stacionari, 0 odk&zanosti na opatrovatelsku
sluzbu,

2) o zéniku odk&zanosti na sociélnu sluzbu uvedend v prvom bode,

3) o0 odkézanosti na socialnu sluzbu uvedend v prvom bode po zmene stupria
odkazanosti,

4) o povinnosti zaopatrenych plnoletych deti alebo rodi€ov platit Uhradu za
socialnu sluzbu alebo jej ¢ast podfa 8 73 ods. 11.

5) vyhotovuje posudok o odk&zanosti na sociélnu sluzbu podla 8§ 51.

d) vedie evidenciu:

1) posudkov o odkazanosti na socialnu sluzbu podfa stupnia odk&zanosti fyzickej
osoby na pomaoc inej fyzickej osoby,

2) rozhodnuti podfa pismena c).

3) prijimatelov socialnych sluZieb vo svojom Gzemnom obvode.

Podla tohto zakona mesto uzatvara zmluvu:
1. o poskytovani socialnej sluzby,



2. o poskytovani finanéného prispevku pri odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej
fyzickej osoby pri Ukonoch sebaobsluhy a finanéného prispevku na prevadzku
poskytovanej socialnej sluzby neverejnému poskytovatelovi socialnej sluzby,

Mesto podfa citovaného zakona dalej:
a) poskytuje zakladné socialne poradenstvo,

b) moZe poskytovat alebo zabezpeovat poskytovanie aj inych druhov socialnych sluzieb
podla § 12,

c) vyhladava fyzické osoby, ktoré su odkdzané na poskytovanie socialnych sluzieb,

d) poskytuje Statistické Gdaje z oblasti poskytovania socialnych sluzieb na Gcely
spracovania Statistickych zistovani a administrativnych zdrojov,

e) uhradza poskytovatelovi zdravotnej starostlivosti zdravotné vykony na G¢ely posudenia
odkazanosti na socialnu sluzbu,

f) mbze poverit pravnickl osobu, ktoru zriadila alebo zaloZila, vykonavanim socialnej
posudkovej €innosti na G€ely vyhotovenia posudku podla pismena d.

Dalej mesto:

a) zriaduje, zaklada a kontroluje nocfahéaren, nizkoprahové denné centrum, nizkoprahovu
socialnu sluzbu pre deti a rodinu s ambulantnou socialnou sluzbou, zariadenie pre
seniorov, zariadenie opatrovatelskej sluzby a denny stacionar,

b) moze zriadovat , zakladat a kontrolovat aj iné zariadenia podfa tohto zdkona,

c) mbze poskytnut finanény prispevok podla 8 78a ods. 4 na zaklade pisomnej zmluvy
podla osobitného predpisu a kontroluje hospodarenie s nim,

d) podla § 75 ods. 1 a 2 poskytuje finanény prispevok pri odkazanosti fyzickej osoby na
pomoc inej fyzickej osoby pri ukonoch sebaobsluhy a finanény prispevok na prevadzku
poskytovanej socialnej sluzby neverejnému poskytovatelovi socialnej sluzby,

e) podla § 75 ods. 7 mbze poskytovat finanény prispevok na prevadzku poskytovanej
socialnej sluzby neverejnému poskytovatelovi socialnej sluzby,

f) 8 75 ods. 8 m6ze poskytovat podla finan€ny prispevok pri odkézanosti fyzickej osoby
na pomoc inej fyzickej osoby pri ukonoch sebaobsluhy a finanény prispevok na
prevadzku poskytovanej sociédlnej sluzby neverejnému poskytovatelovi socialnej
sluzby,

g) kontroluje hospodarenie s finanénym prispevkom pri odkazanosti fyzickej osoby na
pomoc inej fyzickej osoby pri ukonoch sebaobsluhy a s finanénym prispevkom na
prevadzku poskytovanej socialnej sluzby,

h) ukladd opatrenia na odstrdnenie zistenych nedostatkov pri vykone pdsobnosti
ustanovenej v pismene o/ a kontroluje ich plnenie.

V zmysle 8§ 75 Zakona €. 305/2005 Z. z. o sociadlnopravnej ochrane deti a o socialnej
kuratele a o zmene a doplneni niektorych zadkonov v zneni neskorSich predpisov ma mesto
nasledovné kompetencie :

a) vykonava
1. opatrenia zamerané na predchadzanie vzniku pordch psychického vyvinu,
fyzického vyvinu a socialneho vyvinu deti a plnoletych fyzickych oséb podla § 10,
2. opatrenia podla § 11 ods. 1,

b) spolupracuje s orgdnom socialnopravnej ochrany deti a sociéalnej kurately a so
zariadenim pri vykondvani odbornej metddy podla § 11 ods. 3 pism. b) piateho bodu,



c) spolupdsobi

d)

e)

f)

9)
h)

1. pri vykone vychovnych opatreni uloZzenych sudom alebo organom
socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately,

2. pri pomoci detom, pre ktoré organ sociélnopravnej ochrany deti a sociélnej
kurately vykonava sociélnu kuratelu, a podiefa sa na spracovani a plneni planu
socialnej prace s dietatom,

3. pri Uprave a obnove rodinnych pomerov dietata,

poskytuje

1. rodiCovi dietata alebo osobe, ktora sa osobne star4d o dieta, prispevok na
dopravu do zariadenia podla § 64 ods. 1 pism. a),

2. informécie fyzickej osobe, ktora ma zaujem stat' sa pestunom alebo osvojitelom,
na podanie Ziadosti o zapisanie do zoznamu Ziadatelov a o subjektoch
vykonavajucich pripravu na ndhradnu rodinnua starostlivost,

3. Statistické Udaje z oblasti vykonu socidlnopravnej ochrany deti a socialnej
kurately Sttnym organom socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately na
UCely spracovania Statistickych zistovani a administrativnych zdrojov,49a)

4. finan¢ny prispevok podfa § 69,

poskytuje pomoc

1. dietatu v naliehavych pripadoch, najma ak je ohrozeny jeho Zivot, zdravie alebo
priaznivy psychicky vyvin, fyzicky vyvin a sociélny vyvin,

2. dietatu alebo plnoletej fyzickej osobe ohrozenej spravanim ¢&lena rodiny, ¢lenov
rodiny alebo spravanim inych fyzickych oséb,

3. na zachovanie a Upravu vzajomnych vztahov medzi dietatom a rodicom a
Gpravu rodinnych pomerov dietata, ak bolo dieta umiestené v zariadeni na vykon
Ustavnej starostlivosti, neodkladného opatrenia alebo vychovného opatrenia,

4. mladému dospelému po skon€eni nahradnej osobnej starostlivosti, pestinskej
starostlivosti a Ustavnej starostlivosti pri zabezpeceni byvania a zamestnania,

poskytuje suc€innost

1. Statnym organom socidlnopravnej ochrany deti a socialnej kurately pri zistovani
rodinnych pomerov, bytovych pomerov a socidlnych pomerov dietata a jeho
rodiny na Ucely vykonavania opatreni socidlnopravnej ochrany deti a socialnej
kurately,

2. zariadeniu pri zabezpe€ovani osamostatnenia sa mladého dospelého,

utvara podmienky na pracu s komunitou,

moéze zriadit centrum, kontroluje a metodicky usmerfiuje fiou zriadené centrum;
zriadenie centra oznamuje organu socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately
podla § 73 ods. 1,

vyhladava fyzické osoby, ktorym by bolo mozné zverit dieta do starostlivosti,

vyjadruje sa k spbsobu Zivota fyzickej osoby, ktorA m& zaujem stat sa pestinom
alebo osvojitelom, a jej rodiny podfa § 35 ods. 4 pism. d),

vedie evidenciu deti, rodin a pInoletych fyzickych oséb, pre ktoré vykonava opatrenia
socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately,

kontroluje Uroven vykonavania opatreni socidlnopravnej ochrany deti a socialnej
kurately u subjektov, ktorym poskytuje finanény prispevok,

m) plni dalSie ulohy podfa tohto zdkona a osobitnych predpisov.

Poskytovanie sociélnych sluzieb v Meste Bytca realizuje:

1/ Mesto Byt¢a - Mestsky Urad BytCa

ubytovanie mladych rodin s detmi v socialnych bytoch



- ubytovanie seniorov v bytoch nadzového byvania
- terénna opatrovatelska sluzba v domacnosti klientov
- dotécie na Skolské pomécky, stravovanie a motivacné prispevky pre Ziakov (rodiny v
- hmotnej nudzi),
- finanéné dotacie na nakup oble€enia pre deti z rodin nachadzajucich sa v hmotnej
nadzi a s
- nizkymi prijmami.
- finanéné prispevky poskytované ako opatrenia vyplyvajuce zo zakona ¢.305/2005
Z.z. socialnopravnej ochrane a o socialnej kuratele
UBYTOVANIE :
Mesto Byt¢a pre ob&anov v produktivhom veku, pre rodiny s maloletymi detmi ako aj pre
jednotlivcov poskytuje ubytovanie v ndjomnych bytoch na Treskoriovej ul. 814/5

Mesto prenajima 24 socialnych bytov, najomna zmluvu uzatvara na dobu urgitd, spravidla 1
rok. K 31.12.2017 bolo ubytovanych 48 obc&anov. Najomca povinny pred podpisom zmluvy
zaplatit finanénu zabezpeku vo vySke Sestmesa&ného ndjomného.

Seniorom s trvalym pobytom v Bytéi poskytuje Mesto Bytéa ubytovanie v 48 bytoch
v bytovom dome pre do€asné ubytovanie Jesienka na Treskoriovej ul. 813/4. K 31.12.2017
bolo v 48 bytoch ubytovanych 59 obyvatelov.

OPATROVATELSKA SLUZBA:

Opatrovatelska sluzba sa poskytuje v zmysle 8§ 41 z&kona €.408/2008 Z.z. o SS terénnou
formou priamo v domécnosti klienta. Narok na OS maju fyzické osoby, ktoré su odkazané na
pomoc inej fyzickej osoby:

- pri ukonoch sebaobsluhy, pri starostlivosti o svoju domacnost a pri zakladnych
socialnych aktivitach

Odkazanost sa posudzuje podla prilohy €.3 zakona o socidlnych sluzbach a stuper
odkazanosti Ziadatela o opatrovatelskd sluzbu musi byt najmenej Il.

POSKYTOVANIE DOTACII :

- oddelenie socialnych veci na MsU zabezpeduje aj agendu Ziadosti o dotacie z MPSVaR
v zmysle zékona €. 544/2010 Z. z. o dotaciach v pdsobnosti Ministerstva préace,
socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky. Jedn& sa o dotéacie na 3kolské pomocky
a stravovanie pre deti /Ziakov/ zo socialne slabSich rodin (rodiny v hmotnej nadzi).

* Dotaciu na podporu vychovy k stravovacim navykom dietata ohrozeného socialnym
vyli€enim a dotaciu na podporu vychovy k plneniu Skolskych povinnosti dietata ohrozeného
socialnym vylu¢enim

* Dotaciu na zabezpecenie vykonu osobitného prijemcu mozno poskytnut Ziadatelovi, ktorym
je obec, ktora je osobitnym prijemcom za poberatela

* Dotécie na nadkup oblecenia pre deti z rodin nachadzajucich sa v hmotnej nidzi a s nizkymi
prijmami.

2/ Jesienka - Zariadenie pre seniorov a denny staciondr, Byt€a - rozpoc¢tova organizacia v
zriadovatel'skej pésobnosti Mesta Byt¢a —

Verejny poskytovatel socidlnych sluzieb zapisany v Centralnom registri poskytovatelov SS.
Zariadenie spustilo svoju prevadzku od 01. 07. 2012 a poskytuje celoro¢né pobytove
socialne sluzby v zmysle § 35 zakona o socialnych sluzbéach.

V zariadeni pre seniorov sa poskytuje socialna sluzba



a) fyzickej osobe, ktord dovfSila dochodkovy vek a je odkdzand na pomoc inej fyzickej
osoby a jej stupen odkazanosti je najmenej IV podla prilohy €. 3, alebo
b) fyzickej osobe, ktord dovfsila ddchodkovy vek a poskytovanie socialnej sluzby v tomto
zariadeni potrebuje z inych vdZznych dévodov.
Kapacita zariadenia je 51 16Zok. Zariadenie je uréené nielen pre ob&anov s trvalym pobytom
na Uzemi mesta, ale aj pre zaujemcov zo Sirokého okolia. K 31. 12. 2017 bol stav naplnenia
Zariadenia pre seniorov na 100 % - 51 klientov.

Organizacia tieZz poskytuje sluzby Denného stacionara v zmysle 8 40 zdkona o sociélnych
sluzbach s kapacitou 9 miest.

V Dennom stacionari sa poskytuje socialna sluzba fyzickej osobe, ktora je odkdzand na
pomoc inej fyzickej osoby ak jej stupen odkazanosti je najmenej Il podfla prilohy €. 3 a je
odkéazana na socialnu sluzbu v zariadeni len na urcity ¢as pocas dna.

K 31.12.2017 bol stav naplnenia 8 klientov denného stacionéra.

V priestoroch zariadenia poskytuje Mesto Byt€a aj podpornu socialnu sluzbu Jedaleri
v zmysle § 58 zékona 0 SS. Ucelom tejto socialnej sluzby je poskytovanie stravovania za
vyhodnu cenu a udrzZiavanie zdravych stravovacich ndvykov u seniorov.
V jedélni sa poskytuje stravovanie fyzickej osobe, ktora :

a) nema zabezpecené nevyhnutné podmienky na uspokojovanie zékladnych Zivotnych

potrieb,

b) ma tazké zdravotné postihnutie alebo nepriaznivy zdravotny stav, alebo

c) dovrSila déchodkovy vek.
Poberatelia tejto socialnej sluzby sa mézu stravovat osobne v priestoroch jedalne zariadenia,
alebo mézu vyuzit dozvoz stravy priamo do domécnosti za nezmenenu cenu.
Kapacita jedalne je 100 stravnikov a k 31.12.2017 tato socialnu sluzbu vyuZivalo 60
klientov.

3/ Urad prace, socialnych veci a rodiny Zilina, pracovisko Bytéa
- davky v hmotnej nudzi,
- nahradné vyzivné,
- Statne socialne davky,
- prispevky pre ZTP ob&anov.

4/ Zilinsky samospravny kraj
Centrum socialnych sluzieb La¢ Hrabové, ktoré poskytuje sluzby domova socialnych sluzieb
(kapacita 8 osdb) Specializovaného zariadenia (kapacita 17 oséb) a Utulku (7 os6b).

5/ Ustredie prace socialnych veci a rodiny, Bratislava

Detsky domov v Byt€i — rozpoc¢tova organizacia

- pobytové zariadenie socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately, kde je utvorené
a usporiadané prostredie na vykon opatreni socialnopravnej ochrany deti a socialnej
kurately na zabezpeclenie predchadzania vzniku krizovych situacii v rodine, ochrany prav a
pravom chranenych zaujmov deti, predchadzania prehlbovaniu a opakovaniu poruch
psychického vyvinu, fyzického vyvinu a socialneho vyvinu deti a plnoletych fyzickych oséb a
na zamedzenie nérastu socidlnopatologickych javov

6/ Neverejny poskytovatel socialnych sluzieb - zriadovatelom je pravnick& osoba.
Zariadenie starostlivosti o deti do troch rokov veku dietata - 832b z&kona o socialnych
sluzbach

Ambulantna denna socialna sluzba, prostrednictvom ktorej sa poskytuje sluzba na podporu
zosuladovania rodinného Zivota a pracovného Zivota poskytovanim starostlivosti o dieta do



troch rokov veku, ak sa rodi¢ alebo fyzicka osoba, ktorA m& dieta zverené do osobnej
starostlivosti na zéklade rozhodnutia sudu, pripravuje na povolanie Studiom na strednej Skole
alebo na vysokej Skole, pripravuje na trh prace alebo vykonava aktivity spojené so vstupom
alebo s navratom na trh prace alebo vykonava zarobkovu €innost.

Kapacita zariadenia : 10 klientov /deti vo veku 0 — 3roky/

PocCet zamestnancov : 2

Kompletny prehlad socialnych sluzieb poskytovanych podla zak. 448/2008 Z. z. o socialnych
sluzbach subjektmi na izemi mesta Byt€a poskytuju nasledovné tabulky.

Socialne sluzby na zemi mesta Bytca poskytované ambulantnou a pobytovou formou

Druh Rozsah Forma Kapacita Nazov zariadenia socialnej

poskytovanej poskytovanej poskytovanej sluzby

socialnej socialnej socialnej

sluzby sluzby sluzby

zariadenie pre  urcity ¢as pobytova - 51 JESIENKA- zariadenie pre

seniorov rocna seniorov a denny stacionar

denny neurcity ¢as ambulantna 9 JESIENKA- zariadenie pre

stacionér seniorov a denny stacionar

jedéle n urcity ¢as ambulantna 100 JESIENKA - zariadenie pre

seniorov a denny stacionar

domov neurcity ¢as pobytova - 8 Centrum socialnych sluzieb

socialnych roéna LUC

sluZieb

Specializované | neurcity ¢as pobytova - 17 Centrum socialnych sluzieb

zariadenie roéna LuC

Gtulok urcity ¢as pobytova - 7 Centrum socialnych sluzieb
roéna LuC

Zdroj: Zilinsky samospravny kraj — idaje z registra poskytovatelov socialnych sluZieb

Socialne sluzby na zemi mesta Byt¢a poskytované terénnou formou

Druh Rozsah Forma Kapacita Nazov zariadenia socialnej

poskytovanej poskytovane]  poskytovanej sluzby

socialnej socialnej socialnej

sluzby sluzby sluzby

jedéle n urcity ¢as terénna 100 JESIENKA - zariadenie pre
seniorov a denny stacionar

opatrovate I'ska | neurcity ¢as terénna podla potreby  Mesto Bytca

sluzba

pomoc pri neurcity ¢as terénna podla potreby  Mesto Bytca

osobnej

starostlivosti o

dieta - r. 2017

Zdroj: Zilinsky samospravny kraj — idaje z registra poskytovatelov socialnych sluZieb

Organizovanie spolo €ného stravovania v jedalni pre déchodcov
Moznost dondsky stravy vyuzivaju fyzické osoby, ktoré dovfSili dochodkovy vek, alebo pre
nepriaznivy zdravotny stav atazké zdravotné postihnutie nie st schopni zabezpecit si




zakladné Zivotné potreby. Stravovanie déchodcov zabezpecuje od r.2013 jedélen v Zariadeni
pre seniorov Jesienka.

Pocet obedov, stravnikov, naklady/prijmy

Rok Po €et obedov Po €et stravnikov  [Naklady [Prijmy

2013 10 420 37 29 690 21 674

2014 11491 43 31179 23930

2015 11 310 48 36 826 26 834

2016 12 338 47 39 504 29 229

2017 11185 46 39 843 29 279
MsU Bytéa

3.2 Prehlad prace terénnych socialnych pracovnikov mesta a d’alSej €innosti
zamestnancov oddelenia socialneho a spravneho Mests  kého uradu

Referentky socialneho oddelenia na MsU v Byt&i zastreSuju rozsiahlu agendu v stvislosti
s poskytovanim  socialnych sluzieb v kompetencii obci — t.j. zabezpeCovanie terénnej
opatrovatelskej sluzby, sprdva socialnych bytov a bytov nddzového byvania, socialna
posudkova cinnost, poskytovanie finanénych prispevkov na zabezpelenie opatreni SPO
a SK, zabezpecuju poskytovanie dotacii z MPSVaR....

Opatrovatelsku sluzbu vykonavaju terénne opatrovatelky priamo v domécnostiach klientov.
Opatrovatelky pracujid na plny, alebo na Cd&iastoény uvazok, v zavislosti od stupna
odkazanosti opatrovaného klienta. Pre vykon svojej prace spinaju kvalifikaéné predpoklady
absolvovanim kvalifikaéného kurzu , ukon&enym maturitnym vzdelanim v zdravotnickom
odbore alebo vysokoSkolskym vzdelanim v odbore medicinskom a oSetrovatelskom.

Opatrovatelky pri vvkone svojej prace zabezpecuju klientom:

Sebaobsluzné ukony ako je: stravovanie a pitny rezim, vyprazdfiovanie mocového mechura
a hrubého c&reva, osobnu hygienu, celkovy kupel, obliekanie, vyzliekanie, polohovanie,
pomoc pri orientacii v prostredi, dodrziavanie lie€ebného rezimu, zabezpec€enie dohladu.
Ukony starostlivosti o domacnos t : nakupy potravin, priprava jedla, donaska jedla do
domu, bezné upratovanie v doméacnosti, starostlivost’ o bielizen, starostlivost o 16Zko a dalSie
jednoduché ukony spojené s prevadzkou domacnosti.

Z&kladné sociélne aktivity:  sprievod na lekérske vySetrenie, na vybavenie Uradnych
zalezitosti a pod.

Preh/ad poctu opatrovateliek a Uvazkov k 31.12.2017 :

) Pocet
Uvazky k 31. 12. 2017 opatrovateliek

37,5 h Qv. 15

36 h Gv. 1

32,5 h Gv. 2

30 h Gv. 11

25 h av. 7

20 h av. 9




15 h Qv. 1
12,5 h av 1
10 h av. 1

I 48,00 I

Financovanie opatrovatelskej sluzby z rozpoctovych zdrojov Mesta Bytéa v r.2017 :

Skuto €nost’ | Rozpo et | Rozpo €et | Rozpo €et
r. 2017 r. 2018 r. 2019 r. 2020
[610 [Mzdy, platy,... 179 064,04] 225 080,00 224 580,00{ 224 580,00
|620 Poistné a prispevok do poistovni 60 337,35 79 190,00 78 500,00{ 78 500,00
|637 Sluzby 21 339,20 26 630,00f 25 870,00f 26 130,00
|642 Transfery jednotlivcom 861,19 500,00 500,00 500,00
Spolu 261 601,78| 331 400,00{ 329 450,00} 329 710,00
3.3 Prehlad vzdelanostnej Struktiry zamestnancov poskytovate Fa sociélnych

sluzieb

Pobytovou formou poskytuje Mesto Byt€a sociélne sluzby prostrednictvom svojej rozpoctovej
organizacie JESIENKA - Zariadenie pre seniorov a Denny stacionar. PoCet zamestnancov
organizacie sa pohybuje v zavislosti od poctu klientov a naro¢nosti ukonov pri poskytovani
socialnych sluzieb.

Preh/ad po¢tu zamestnancov a vzdelanostna Struktura k 31.12.2017
— Zariadenie pre seniorov :

PocCet zamestnancov 35
Z toho odbornych zamestnancov 24
Z toho pocet pomocného personélu 11
PocCet zamestnancov spiﬁaj@cich kvalifikacné 35
predpoklady na pracovné miesto

Z toho s vysokoSkolskym vzdelanim 5
Z toho s USO vzdelanim 22
Z toho so z&kladnym vzdelanim - kurz 8

Pocet zamestnancov na plny pracovny uvazok 31




Pocet zamestnancov na skrateny pracovny
avazok

Pocet zamestnancov pracujucich na dohodu

Preh/ad poc¢tu zamestnancov a vzdelanostna Struktara k 31.12.2017

— Denny stacionar :

Pocéet zamestnancov

Z toho odbornych zamestnancov

Z toho pocet pomocného personélu

Pocget zamestnancov spifajlcich kvalifikaéné
predpoklady na pracovné miesto

Z toho s vysokosSkolskym vzdelanim

Z toho s USO vzdelanim

Z toho so z&kladnym vzdelanim - kurz

Pocet zamestnancov na plny pracovny uvazok

WO PN W | OWwHw

Pocet zamestnancov na skrateny pracovny
avazok

o

Pocet zamestnancov pracujucich na dohodu

Preh/ad vzdelanostnej Urovne opatrovateliek k 31.12.2017

Vzdelanostna Struktura Poéet
opatrovateliek/ov k 31.12.2017 opatrovateliek

vysokoskolské vzdel. IlI. stupia 8
vysokoskolské vzdel. I. stupfia 3
[upl. str. vSeob. vzdel. - gymnaz. 6
[ipl. str. odb. vzdel. - maturita 14
lupl. str. odb. vzdel.SOU- maturita 6
stredné odb. vzdelanie - SOU 10
Jukon€. zakladné vzdelanie 1

48,00

3.4 Analyza zaujmovych, vzdelavacich a zdravotnych

inStitdcii v meste



Vzdelanie je na Uzemi BytCe zabezpecCované materskymi Skolami (MS), zakladnymi Skolami
(ZS), umeleckymi Skolami (ZUS), centrom volného d¢asu a strednymi Skolami (SS).
Zriadovatelom vacsiny $kol a Skolskych zariadeni na danom Uzemi je mesto Byt¢a.

Skoly a 3kolské zariadenia

Pocet deti, ziakov, Studentov

Skoly a Skolské zariadenia Pocet zariadeni (2016)
Z&kladné Skoly 2 1293
Materské Skoly 5 379
Sukromna materska Skola 1 27
Usmev

Zakladna umelecka skola 1 547
Centrum vo 'ného €asu Byt ¢a 1 1104
Sukromné centrum vo FPného

¢asu 1 el
Spojena skola internatna 1 73
(Specialna ZS a MS)

Sukromna stredn& odborna 1 57
Skola v Byt €i

Gymnézium Byt ¢a 1 302

Zdroj: Konsolidovana vyro¢na sprava Mesta Byt€a za r. 2016 a spravy jednotlivych
vzdelavacich zariadeni

Materské Skoly

PredsSkolskéa starostlivost’ je v meste zabezpe€ovana prostrednictvom 5 zariadeni, pri¢om
materské Skola v Malej Bytci patri pod materska Skolu sidliacu na Hurbanovej ulici v Bytéi.
Tri materské Skoly sa nachadzaju priamo v meste, ostavajuce tri Skoly su v mestskych
Castiach. V roku 2017/2018 materské Skoly navstevuje spolu 379 deti. Zaujem o predsSkolské
zariadenia je predovsetkym v meste velky.

Okrem 5 — tich materskych 3kél sa tu nachadza aj Stkromna materska skola Usmev, ktora
prijima deti vo veku od 1 do 6 rokov. Pobyt deti v danom zariadeni méze byt individudlny, t.j.
celodenny, jednodnovy alebo hodinovy, od toho sa dalej odvija aj cennik. Organiza¢nou
zloZkou Spojenej Skoly internatnej Bytca je tieZz Specialna materska Skola. Je predSkolskym
zariadenim, ktoré zabezpecuje vychovu a vzdelavanie detom so zdravotnym znevyhodnenim
na zéklade odporucani ¢lenov odbornej komisie Centra Specidlnopedagogického
poradenstva spravidla od 3 rokov veku dietata do zaciatku plnenia povinnej Skolskej
dochadzky.

Materské Skoly

p.€. Materska Skola Pocet tried Pocet deti Pocet deti na
triedu
1 MS ,Ul. Dostojevského 7 143 20
2 MS, Ul. Hurbanova* * 8 157 20
3. MS, Hrabové 1 20 20
4 MS, Hlinik n/V 2 41 20

! K materskej $kole na Hurbanovej ulici patri aj Materska $kola nachadzajica sa na tizemi Malej Bytée



5. MS,PSurnovice 1 18 18

6. Sukromna MS Usmev 2 27 23
Specialna MS (s &ast’ SSI
7. Byt&a) 2 16 8

Zdroj: MsU Bytca

Z&kladné Skoly

V zriadovatelskej pdsobnosti mesta Byt€a su dve zakladné Skoly, ktoré vzdelavaju Ziakov na
stuprioch 1. - 9. Mimo nich pbsobi v meste Byta aj Spojené Skola internatna Bytca, ktorej
organizacnou zlozkou je Specialna zakladna Skola. Tato poskytuje vzdelanie detom so
Specialno - pedagogickymi potrebami.

Z&kladné skoly

p.&. Zakladna $kola Poéet tried Poéet Ziakov Pt Zeley

na triedu
1. Zakladna skola Ul. mieru 40 804 20
2. Zakladna Skola Ul. E. Laniho 18 489 27
3 Speciélna zakladna Skola Ul. Mi  €urova 11 71 6-7

(st éast SSI Byt &a)
Zdroj: MsU Bytca

Zakladnu Skolu na Ulici mieru navstevovalo v Skolskom roku 2015/2016 818 Ziakov, z ¢oho
bolo 402 dievCat a 416 chlapcov.

Z&kladna Skola E. Laniho evidovala v Skolskom roku 2015/2016 461 Ziakov, priCom
dievcat bolo 236 a chlapcov 225.

Prehlad Ziakov zakladnych $kol a Specialnej zakladnej Skoly

Prehlad o poéte 2011/2012 | 2012/2013 2013/2014 2014/2015 2015/2016 @ 2016/2017
Ziakov

v zakladnych

3kolach

ZS Ul. mieru 818 834 831 841 815 798
ZS Ul. E. Laniho 483 470 452 450 461 476
Specialna ZS 91 90 85 83 72 71
Spolu 1301 1304 1283 1374 1348 1345

Zdroj: MsU Bytca

Sucast zékladnych 3kél je aj Skolsky klub, ktory pini funkciu vzdelavania a vychovy deti
plniacich si povinnu Skolskt dochadzku, ato v &ase prazdnin, ale aj vc¢ase mimo
vyucovania.

Skolské kluby

Skolské kluby Pocet oddeleni Pocet deti
ZS Ul. mieru 10 252



ZS Ul. E. Laniho 6 164
Zdroj: MsU Bytca

Stredné Skoly

Na uzemi mesta p6sobia dve stredné Skoly. Jednou z nich je gymnézium poskytujace
vzdelanie Studentom v 16 triedach, z toho 8 tried osemroéného a8 tried Stvorroéného
gymnazialneho Studia.

DalSou strednou $kolou na Gzemi mesta je Sukromnd stredné odborn& Skola, zamerana na
oblast vzdelavania v oblasti podnikania. UmozZzfiuje tieZz moznost dokonCit si maturitné
vzdelanie.

Stredné Skoly

- . ; . . Poéet Ziakov
Stredna Skola Pocet tried Pocéet Ziakov OCEl ziako

na triedu
1. | Gymnazium 10 302 30
2. | Sukromna stredna odborna skola 3 57 19

Zdroj: Zilinsky samospravny kraj

I?okial’ ide o Sukromnu strednt odbornd Skolu, tabulka uvadza iba ziakov interného Studia.
Skola tiez zabezpecduje vzdelavanie externou formou pre 193 Ziakov.

Ostatné Skolské zariadenia
Vychova deti a mladezZe na umeleckej irovni zabezpecuju v Byt€i 2 umelecké Skoly:

0 Sukromna Zéakladna umelecka Skola YAMAHA v Ziline, pobocka Byt¢a ponuka
prepracovany systém hudobnej pedagogiky;

0 Zakladna umelecka Skola v Byt&i ponuka umelecké vzdelanie v Styroch odboroch:
hudobnom, vytvarnom, tane¢nom a literdrno-dramatickom;

Umelecké Skoly

Skolské zariadenie Pocet odborov Pocet ziakov
1. | Zakladna umelecka skola 4 547
2. | Sukromna Zakladna umelecka skola YAMAHA 3 200

Zdroj: MsU Byt¢a,2014

Vychovno-vzdelavaciu, zaujmovu, rekreaénu a Sportovu Cinnost deti, rodi¢ov a inych oséb
vo veku do 30 rokov v ich volnom Case zabezpecuje Centrum volného casu Byta
a Sukromné centrum volného €asu Zirafa, pobocka Byt¢a.

Centréa vo/hého casu

Skolské zariadenie Pocet zaujmovych krizkov Pocet deti
1. | Centrum vo I'ného ¢asu 45 1104
2. | Sukromné centrum vo Iného ¢asu 23 187

Zdroj: MsU Bytca
Skolské jedalne

Pocet Skol. zariadeni, ktoré Priemerny mesa ¢€ny po ¢et

Skolska jedale odberaju stravu zapis. stravnikov



1. | Skolska jedale i Ul mieru 9 799

2. | Skolskéa jedale f UL. E. Laniho 4 692
Zdroj: MsU Bytca

Skolské jedalne poskytujd hlavné a dopinkové jedlo $kolskym zariadeniam.

Zdravotnictvo

Otazka zdravia je Coraz viac dolezita, ato na narodnej, eurdpskej, ale aj celosvetovej
arovni. Mnohé projekty EU maji za ciel podporu zdravia, prevenciu ochoreni, zlepSenie
kvality zdravotnickych sluzieb a zabezpecenie pristupu ku skutoéne kvalitnej zdravotnickej
starostlivosti a to pre vSetkych ob&anov.

Svetové zdravotnicka organizdcia WHO definuje dostupnost ako moznost dostat’ kvalitnu
zdravotnu starostlivost, ked ju ¢lovek potrebuje.

Prinos reformy zdravotnictva SR spocCiva vimplementacii pojmu minimélna siet
poskytovatelov zdravotnej starostlivosti do praxe. Minimélnu siet definuje 85 zékona ¢.
578/2004 Z.z. o poskytovateloch ako ,usporiadanie najmensieho mozného poctu verejne
dostupnych poskytovatelov na Gzemi prislusného samospravneho kraja alebo na Gzemi
prislusného okresu vtakom poclte azloZeni, aby sa zabezpecila efektivhe dostupna,
plynuld, sustavna a odborna zdravotnd starostlivost.”

Zdravotnicku starostlivost obyvatelom mesta poskytuji ambulancie lekarov a ostatni
poskytovatelia zdravotnickej starostlivosti (LSPP, Rychla zdravotna sluzba a pod.).
Nachadzaju sa v budove byvalej Polikliniky, viastnik VUC, ktorej bol vr. 2010 zruSeny Statat
Polikliniky ako zdravotnickeho zariadenia. V suc¢asnosti polikliniku v inej lokalite prevadzkuje
sukromny prevadzkovatel. Vr. 2014 zacali zdravotnu starostlivost lekari poskytovat aj v
zrekonStruovanych a zmodernizovanych nebytovych priestoroch budovy byvalej Makyty
Bytca.

Zdravotnicke zariadenie Pocet
Lekarska sluzba prvej pomoci — LSSP pre dospelych 1
Lekarne a vydajne zdravotnych pomé6cok 6
Ambulantné zdravotnicke zariadenia, v tom: 49
- vSeobecné ambulancie pre dospelych 9
- vSeobecné ambulancie pre deti a dorast 5
- gynekologické ambulancie 3
- ambulancie zubného lekarstva 9
- RTG 1
- Sono 1
- Poliklinika 1
- Ostatné samostatné ambulancie praktického lekara - Specialistu 20
Ustavné zdravotnicke zariadenia 0
Agentury domécej oSetrovatelskej starostlivosti 0
Kapelna liecba 0

Na uzemi mesta BytCa (konkrétne budova byvalej Makyty) sa nachadza aj dalSi komplex
zdravotnickych  zariadeni, v ktorom su priestory vyuZivané na ambulancie nestatnych
lekarov, a to Sest ambulancii, RTG a ultrazvuk- sono. Na Uzemi mesta Bytéa nie je
poskytovana ustavna lieCba ani kiipefna lie€ba. Nie je tu zaregistrované ani Ziadna agentara
domacej oSetrovatelskej starostlivosti, tito viak poskytuje agentura so sidlom v Ziline.



4. Analyza poziadaviek prijimate Fov socialnych sluzieb a d'alSich obyvate Fov
4.1 Analyza poZziadaviek

Poziadavky alebo potreby prijimatefov socialnych sluzieb a dalSich obyvatefov sme
analyzovali po¢as obdobia marec az maj 2018. Zistovali sme ich Ustnou formou, v podobe
osobného rozhovoru s ob&anmi a formou ankety, ktora bola volne dostupna na viacerych
miestach v meste. Anketa (vid priloha €. 1) bola zostavovana jednoduchou formou, aby bola
zrozumiteln& aj pre Siroku a laicku verejnost.

Vystupy z rozhovorov a ankety sme rozdelili na poZiadavky tykajice sa socialnych sluzieb,
dalSich podpornych programov, ktoré prispievaju ku komunitnému rozvoju. Z analyzy
vyplynulo, Ze cca 41% obyvatelov neuvazuje o tom, Ze by v najblizSich 5 rokoch vyuZivalo
nejakd formu poskytovanych socialnych sluzieb. Je tu teda vacésina, ktora bud uz vyuziva
socialne sluzby, alebo ich planuje vyuzivat ¢i uz pre seba, alebo svojich pribuznych, resp. ak
by ktomu boli okolnostami donuateni. Vzhfadom na demograficky vyvoj teda moZzno
oCakavat, dalSi rast zaujmu o socialne sluzby.

Uvazujete o vyuziti socialnych sluzieb

M 3ano - sam pre seba
M ano - pre svojich blizkych
nie, neuvazujem o tom

M uZ niektord sluzbu vyuZivam a
pldnujem to aj do buducnosti

M ano, ak by ma k tomu
okolnosti prinutili

Nasledujuci graf nam ukazuje poziadavky na sociélne sluzby vSetkych sledovanych skupin.



O aké sluzby by ste mali zaujem
H poradenstvo
M sluzby poskytované v domdcnosti

M chranené byvanie

1% 0%

M sluzby pre osoby so zdravotnym
postihnutim

M sluzby pre seniorov

3% M odlahcovaciasluzba

M socidlne byty

M zariadenia nidzového byvania

zariadenia pre rodinu s detmi

M zariadenia pestunskej starostlivosti
M zariadenia pre deti do 3 rokov veku

neviem

Pri skiimani tych respondentov, ktori vyuZzivaju niektoré zo socialnych sluzieb nas zaujimalo,
ako si predstavuju ich skvalitnenie, resp. oblast ktord by im bola do budicna najviac
prospesna. Ukazuje sa, Ze az 20% respondentov potrebuje lepSie informécie. Zaujimavym je
aj fakt, Ze len 13% respondentov nepotrebuje ni¢ a o vSetko sa dok&Zu postarat v rdmci
rodiny. Nasledujuci graf ndm ukazuje preferencie obyvatefov vo vztahu k budicim
oCakavaniam zlepSenia sluzieb.



Co by Vam najviac pomohlo k lepsiemu
zabezpeceniu starostlivosti

m Informacie o moZnostiach a podmienkach
starostlivosti

M Poradenstvo

M Susedskd pomoc, Pomoc dobrovolnikov —
neplatend forma

W Pomoc kvalifikovanej opatrovatelky —
platena forma

M Zaistenie kratkodobych pobytov mimo
rodinu pre opatrovanu osobu

® Financie

Ni¢ nepotrebujem, rodina sa postara
o0 zaistenie starostlivosti bez vacsich
problémov

4.2 Vyhodnotenie poZiadaviek a potrieb

V zaverecnej €asti sme zosumarizovali poziadavky od ob&anov, ktoré mohli vyjadrit v ankete
a vysledky ziskané osobnymi rozhovormi s vytypovanymi jednotlivcami z ciefovych skupin.
Nasledne sme ich porovnali s analyzou su¢asného stavu socialnych sluzieb v meste v
zmysle z&kona 448/2008 Z. z o sociélnych sluzbach. Zistili sme, Ze jednym z délezitych
aspektov je to, Ze obCania ani nevedia o mozZnosti mesta, resp. o niektorych sociéalnych
sluzbach, ktoré su na tzemi mesta poskytované. Naopak, niektori sa nazdavaju, Ze niektoré
zo sluzieb su v meste beZne poskytované, pricom tieto sa momentalne neposkytuju.

V nasledujucom grafe st vyhodnotené poziadavky ob&anov na sociélne sluzby v najblizSich
rokoch.



Comu sa ma mesto v budtcnosti najviac venovat

M Rozvoj sluzieb poskytovanych v domacnosti
W Zastupovanie na Uradoch, sprevddzanie

(napr. timoénik posunkovej reci)
M Prepravna sluzba

5% m Opatrovatelska sluzba

M Stravovanie/jedalen pre déchodcov

M Denny stacionar pre seniorov

M Sluzby pre obéanov so zdravotnym
postihnutim (staciondre, prepravna sluzba)

m Odlahéovacia sluzba

Startovacie byty pre mladé rodiny

M Byvanie pre seniorov (byty pre seniorov)

 Podporované byvanie pre ob¢anov so

zdravotnym postihnutim
RieSenie zamestnavania obcanov so

zdravotnym postihnutim
Skoly pre osoby so zdravotnym postihnutim

(za€lenenie do beinych kol — MS, z5)

Pri vyhodnoteni sme brali do Uvahy odborné skdsenosti spracovatelskej skupiny a vSetky
relevantné faktory, ako napriklad pocty klientov, ktorym bolo poskytnuté socialne
poradenstvo, opatrovatelskd sluzba, pocty poberatelov prispevku na stravovanie, pocty
vydanych posudkov a rozhodnuti na odk&zanost na sociélnu sluzbu atd., ktoré maju zjavne
stupajuci charakter. Tieto Udaje svedCia o potrebnosti danej sluzby, ¢o sme zohladnili aj v
prioritach vymedzenych v dalSej kapitole.

Na zéklade analyzy mozZno skonStatovat, ktoré socidlne sluzby si v meste potrebné.
Nemézeme vSak povedat, Ze zriadenie tej-ktorej socialnej sluzby je v tomto ¢ase akutne a je
nutné ju urgentne zriadit, resp. zac¢at poskytovat.

5. CIELE A PRIORITY ROZVOJA SOCIALNYCH SLUZIEB V ME STE BYTCA

Pri stanoveni priorit, ciefov a opatreni komunitného planu mesta spracovatelska skupina
brala do uvahy vysledky poZiadaviek a potrieb, ktoré su vystupom vykonanej analyzy a
taktiez sa riadila vlastnymi vedomostami a skusenostami. Vystupy sme nasledne zosuladili
so strategickym zamerom v oblasti socialnych sluzieb Programu hospodarskeho a
socialneho rozvoja mesta Byt€a na roky 2016 — 2023.

Zadefinované priority nie su v stave akutneho rieSenia, bude sa na nich pracovat podla
vzniknutej potreby v sulade s Komunitnym planom mesta Byt€a na roky 2018 — 2025.

Socialne sluzby, ktoré budu planované mestom Bytéa budld zamerané na:

* prevenciu vzniku nepriaznivej socialnej situacie, rieSenie nepriaznivej socialnej
situacie alebo

* zmiernenie nepriaznivej socialnej situacie fyzickej osoby, rodiny alebo komunity,

» zachovanie, obnovu alebo rozvoj schopnosti fyzickej osoby viest samostatny Zivot a
na podporu jej za¢lenenia do spoloénosti,

» zabezpecenie nevyhnutnych podmienok na uspokojovanie zakladnych Zivotnych
potrieb fyzickej osoby,



» rieSenie krizovej sociélnej situacie fyzickej osoby a rodiny,
* prevenciu socialneho vylucenia fyzickej osoby a rodiny.

Planované sluzby budd pomahat obéanom, ktori:

* nemaju zabezpecené nevyhnutné podmienky na uspokojovanie zakladnych Zivotnych
potrieb,

» dostali sa do sociédlne nepriaznivej situacie pre svoje zZivotné navyky, spésob Zivota,
zavislost od navykovych latok alebo navykovych Skodlivych €innosti,

» z dbvodu zdravotného postihnutia, alebo nepriaznivého zdravotného stavu,

» dovrSili vek potrebny na narok na starobny déchodok podla osobitného predpisu,

» potrebuju opatrovat fyzické osoby s tazkym zdravotnym postihnutim,

* su ohrozeni spravanim inych fyzickych osdb alebo, sa stali obetou spravania inych
fyzickych os6b,

Mesto sa bude snazit zabezpedit besedy s odbornikmi, spolupracovat s dalSimi institaciami
ako napr. Urad prace. Dolezité bude vytvorenie spoluprace so subjektmi poskytujacimi
socialne sluzby na uspokojovanie zakladnych Zivotnych potrieb. Je nutné zvolit vhodnu
informovanost’ obyvatelov o problematike ob&anov odkazanych na osobitnd pomoc, nakolko
sa zvySuje citlivost obyvatefov na problémy ob&anov odkdzanych na osobitni pomoc.
V neposlednom rade bude dbélezité aj zapgjanie neformalnych komunit do alternativnych
foriem pomoci.

PRIORITA €. 1: ZLEPSENIE DOSTUPNOSTI SOCIALNYCH SLUZIEB V MES TE av jeho
¢astiach:

Ciel' 1: ZlepsSi t’ informovanos t' o socialnych sluzbach v obci:

Opatrenie 1.1: 2Zvysit informovanost o dostupnych socialnych sluzbach prostrednictvom
internetu — webové stranka mesta, prostrednictvom informaénej tabule v meste a v jeho
Castiach, mestskym rozhlasom a priamo v teréne.

Opatrenie 1.2: Vydanie informacénej broZury a letdkov pre Siroku verejnost, kde bude suméar
a prehlad dostupnosti poskytovanych sociélnych sluzieb v obci a blizkom okoli.

Ciel 2: Zvysi t’ dostupnos t' socialnych sluzieb v meste a v jeho  €astiach:

Opatrenie 2.1: Spolupracovat s nizkoprahovymi dennymi centrami v oblasti nidzového
byvania najma na Gzemi mesta Zilina

Opatrenie 2.2: ZvySenie dostupnosti infraStruktiry mesta a institcii, debarierizicia
infrastruktury, mestského Uradu, verejnych priestranstiev

Ciel' 3: Podpora a rozvoj existujucich socialnych sluzie b v meste a v jeho ¢&astiach:

Opatrenie 3.1: Podpora terénnej socialnej prace v obci.
V maximélnej miere a rozsahu spolupracovat s rodinou, v ktorej je ¢len odkazany na niektory
druh socialnej sluzby.

Opatrenie 3.2: Podpora poskytovania opatrovatelskej sluzby v obci. Zabezpecovat
kvalifikacne zdatné a zodpovedné osoby vo forme opatrovatelky pre potreby ob&anov, ktori
o to mesto poZiadajua.



Opatrenie 3.3: Podpora ¢innosti klubov déchodcov

Poskytovanie priestoru pre neformélne aktivity seniorov.

ZvySovanie zaujmu seniorov o dianie okolo seba a vyhladavanie prilezitosti spolo¢enského
vyZitia.

Podpora dobrovolnickych aktivit seniorov zameranych do svojej komunity, ale aj smerom k
okoliu.

Opatrenie 3.4: Podpora ¢innosti socidlneho taxika v obci — Vykonat’ prieskum pre zaujem
zriadenia prepravnej sluzby na Uzemi mesta ajeho Casti. Zvazit pridruZenie prepravnej
sluzby k existujicemu zariadeniu socialnych sluzieb, pripadne zvéazit zavedenie tejto sluzby
dodavatelskym spésobom — sociélny taxik — s prispevkom na takuto sluzbu zo strany mesta.
ZvySi sa tym Uroven poskytovanych socidlnych sluZieb v meste a zvysi sa tiez mobilita
klientov zariadenia.

PRIORITA C. 2: PODPORA SKVALITNENIAVSOCIALNYCH SLUZIEB PRE SE NIOROV A
ZDRAVOTNE TAZKO POSTIHNUTYCH OB CANOV:

Ciel 1: ZvySenie podpory skvalitnenia socialnych sluzie b pre seniorov a zdravotne
t'azko postihnutych ob €anov:

Opatrenie 1.1: Podpora zariadenia socialnych sluzieb - zariadenie pre seniorov Jesienka
Zamerat sa na zvySovanie kvality poskytovanych socidlnych sluzieb modernizaciou
zariadenia, aplikovat inovativne prvky opatrovatelskej a oSetrovatelskej starostlivosti na
zaklade Specifickych potrieb klientov.

Aplikovat Standardy kvality do praxe.

Umoznit zamestnancom dalSie vzdelavanie a zvySovanie kvalifikovanosti.

Opatrenie 1.2 : Podpora zachovavania zdravych stravovacich navykov — podpora €innosti
Jedalne pre déchodcov.

Vytvaranie podmienok pre osobny odber stravy v jedalni, ako aj dovoz stravy do doméacnosti.

Opatrenie 1.3: Zriadenie denného stacionara s moznostou prepravnej sluzby
v nasledujucom obdobi

ZvySit zaujem verejnosti o tento druh socialnej sluzby mozZnostou dopravy klienta do
zariadenia.

Opatrenie 1.4: Zavedenie sluzby Elektronicky strazca — GPS Monitoring.

Vykonat prieskum verejnej mienky v tejto oblasti a v pripade zaujmu o tento druh socialnej
sluzby urobit potrebné kroky pre jej zavedenie do praxe.

Opatrenie 1.5 : Podpora poradenskej ¢innosti.

Zabezpecenie doplnkovej sluzby podporujucej sebestacnost seniora — doprovod seniora
Ciel 2: ZvySenie podpory dalSich aktivit v prospech rozvoja kvality Zivota se niorov a
zdravotne tazko postihnutych ob &anov:

Opatrenie 2.1 : Zabezpecenie sluzby donasky nakupov starSim obyvatelom obce.

Opatrenie 2.2: Podpora ¢innosti klubu déchodcov, prip. denného centra.

Podpora neformalnych aktivit prispievajucich k spoloenskému kontaktu a sebestacnosti.
(spolupraca s odbornikmi geriatrie , realizacia odbornych predndsok pre seniorov, zapajanie
ich do kultarnych aktivit v ramci aktivneho starnutia).

Opatrenie 2.3: Zabezpecit dostojny a bezpecny Zivot ob&anov so zdravotnym postihnutim s
¢o najvysSou mierou ich nezavislosti a spolo¢enského uplatnenia.



Zabezpecit udrzanie jestvujuceho chraneného pracoviska na mestskej policii.

Opatrenie 2.4: Podpora vychovy a vzdeldvania v oblasti socidlnych sluzieb a vzdelavanie
znevyhodnenych uchadzacov o zamestnanie na trhu prace.

Opatrenie 2.5: RozSirenie kapacity Zariadenia pre seniorov Jesienka formou vybudovania
nového pavilénu v priestoroch objektu byvalej MS na Rajculi, ktory bol zakipeny v minulom
obdobi na realizaciu tejto aktivity.

PRIORITA C. 3: PODPORA SOCLALNYCH SLUZIEB PRE MLADE RODINY S DETMI DO
3 ROKOV VEKU A RODINY S DE TMI SO ZDRAVOTNYM POSTIHNUUTIM :

Ciel' 1: ZvySenie podpory skvalitnenia socialnych sluzie b pre rodiny s de t'mi

Opatrenie 3.1: Podpora rodin s detmi od 0-6 rokov.
Zabezpecenie dostato¢nej kapacity jasli a materskej Skélky.

Opatrenie 3.2: Pomoc rodinam s detmi nachadzajlcimi sa v nepriaznivej socialnej situacii a
ohrozenymi sociéalnou patolégiou. Prehlbovat a skvalitfiovat jestvujice metédy prace s tymito
rodinami a ich sanécie. Podpora neforméalnych a forméalnych aktivit ob&anov orientujicich sa
na pomoc rodinam s detmi. Pomoc pri osobnej starostlivosti o dieta so zretefom na
nizkoprijmové rodiny a osamelych rodicov.

Opatrenie 3.3: Rozvoj prevencie.

Podporovat a né&poméhat pri rozvoji Centra pre rodinu, deti a mladez a dalSich
komunitnych aktivit.

Podpora zaujmovych aktivit pre deti a mladez. ZvySovanie spolo¢enského ocenenia a
citlivosti voci rodi¢ovstvu a mladym rodi¢om.

Opatrenie 3.4: Podpora rodiCovstva zabezpeCenim byvania. Zabezpe€it vystavbu
Startovacich bytov pre mladé rodiny, podporit osamostatnenie sa.

Opatrenie 3.5 : V ykon&vanie opatreni sociadlnopravnej ochrany deti a sociéalnej kurately na
predchadzanie vzniku krizovych situacii vrodine ana obmedzenie a odstrafiovanie
negativnych vplyvov v zmysle zakona €. 305/2005 Z. z. o socialnopravnej ochrane deti a o
socialnej kuratele a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov.

Poskytovanie prispevku na dopravu do Centra pre deti a rodiny. Prispevok mozno poskytnut
rodi¢ovi dietata alebo osobe, ktora sa osobne stara o dieta umiestnené do ,Centra“ za
GCelom vykonavania opatreni podla ustanovenia § 45 ods. 1 zdkona o SPO pobytovou
formou v sulade s VZN Mesta Byt¢a ¢.2/2018

Poskytovanie prispevku na osamostatnenie sa. Obec poskytne mladému dospelému
prispevok na osamostatnenie sa mladého dospelého , ak mu na tento prispevok vznikol
narok na poskytnutie prispevku podla § 68 zdkona o SPO.



Casovy harmonogram a zdroje financovania

2018| 2019 2020] 2021| 2022 2023] 2024] 2025
Priorita 1. ZLEPSENIE DOSTUPNOSTI SOCIALNYCH SLUZIEB V MESTE BYTCA Zdroje financovania
Ciel 1 ZlepSit informovanost o socialnych sluzbéch v obci
. 1.1 ano ano ano ano ano ano ano ano RozpocCet mesta
Opatrenia
1.2 nie ano ano ano ano ano ano ano Rozpocet mesta
Ciel 2 ZvySit dostupnost socialnych sluzieb v obci
o : 2.1 | ano ano ano ano ano ano ano ano Rozpoclet mesta+iné
patrenia ~ ~ - - - - - =
2.2 ano ano ano ano ano ano ano 1 000€ rozpocCet mesta
Ciel 3 Podpora a rozvoj existujacich socialnych sluzieb v meste
3.1 | ano ano ano ano ano ano ano ano Rozpocet mesta
, 3.2 | ano ano ano ano ano ano ano ano Rozpocet mesta
Opatrenia ~ - ~ - - - - : -
3.3 | 4no ano ano ano ano ano ano ano Rozpocet mesta
3.4 | nie ano ano ano ano ano ano ano Rozpoc&et mesta+iné zdroje
PODPORA SKVALITNEI\[IAVSOCIALNYCH SLpZIEB PRE SENIOROV A
Priorita 2. ZDRAVOTNE TAZKO POSTIHNUTYCH OBCANOV Zdroje financovania
ZvySenie podpory skvalitnenia socialnych sluZieb pre seniorov a zdravotne
Ciel 1 tazko postihnutych ob&anov
1.1 | ano ano ano ano ano ano ano ano Rozpoc&et mesta+iné zdroje
1.2 | ano ano ano ano ano ano ano ano detto
Opatrenia 1.3 | &no ano ano ano ano ano ano Rozpocet mes,tav+ iné zdroj(?
2 000 € + v dalSom obdobi
1.4 | nie ano ano ano ano ano ano rozpoCet mesta + iné zdroje
1.5 | &no ano ano ano ano ano ano Rozpocet mesta
ZvySenie podpory dalSich aktivit v prospech rozvoja kvality Zivota seniorov a
Ciel 2 zdravotne tazko postihnutych ob&anov
, 2.1 | &no ano ano ano ano ano ano Rozpocet mesta
Opatrenia - - - - - - - " — ,
2.2 |ano ano ano ano ano ano ano Rozpocet mesta + iné zdroje




2.3 | &no ano ano ano ano ano ano Rozpocet mesta + iné zdroje
2.4 | &ano ano ano ano ano ano ano Rozpocet mesta + iné zdroje
2.5. | nie ano ano Rozpocet mesta + iné zdroje

PODPORA SOCIALNYCH SLUZIEB PRE MLADE RODINY S DETMI DO 3

Priorita 3. ROKOV VEKU A RODINY S DETMI SO ZDRAVOTNYM POSTIHNUUTIM Zdroje financovania
Ciel 1 ZvySenie podpory skvalitnenia socialnych sluZieb pre rodiny s detmi
1.1 | &no ano ano ano ano ano ano Rozpocet mesta + iné zdroje
Opatrenia 1.2 | &no ano ano ano ano ano ano Rozpocet mesta + iné zdroje
1.3 | &no ano ano ano ano ano ano Rozpoc&et mesta+iné zdroje
1.4 | &no ano ano ano ano ano ano Rozpoc&et mesta+iné zdroje




6. SPOSOB VYHODNOCOVANIA PLNENIA KOMUNITNEHO PLANU SOCIALNYCH

SLUZIEB

Plnenie komunitného planu socidlnych sluzieb, jednotlivych priorit a opatreni bude
realizované spdsobom a v ¢asovych intervaloch uvedenych v nasledujucej tabulke.

Subjekt zabezpe €ujlci
vyhodnotenie plnenia
KPSS:

Periodicita
vyhodnocovania:

Spbdsob vykonania
vyhodnotenia:

Spracovate I'skd skupina
spolupracujuci na
vypracovani KPSS:

Minimalne raz ro¢ne k 31.12.
kalendarneho roka od
2018 do 2025.

Spracovanie informativnej
spravy pre mestské
zastupitel'stvo.

Verejnos t

Schvéleny dokument bude
zverejneny na webovej
stranke mesta Byt¢a pocas
obdobia jeho platnosti (2018 -
2025).

Kazdy obCan mbdze vznasat
pripomienky a navrhovat
doplnenie KPSS. Dokument
sa bude dopifat a menit
podla aktuélnej situacie, resp.
potreby mesta a
potencialneho poskytovatela
socialnej sluzby v meste.

Zaver

Chceme zd6raznit, Ze n&S komunitny plan je Zivy dokument, ktory sa bude prisp6sobovat
zmenenym podmienkam a potrebam obyvatefov mesta BytCa. Zaroven je vSak v sulade
s Narodnymi prioritami rozvoja socialnych sluZieb na roky 2015 — 2020, najma tym, Ze

pomé&ha samosprave:

- zabezpecit dostupnost socialnych sluzieb v sulade s potrebami komunity

- zintenzivnit

spolupracu

medzi  z&stupcami

a poskytovatelmi socialnych sluzieb
- podporit rozvoj existujacich a vytvorenie novych sociélnych sluzieb

Statnej

spravy, samospravy

Pomocou naSich opatreni obsiahnutych v komunitnom plane budeme moct zvySovat kvalitu
poskytovanych sociélnych sluzieb.

Komunitny plan bol schvaleny poslancami MZ uznesenim €.96/2018 dra 22.6.2018

BytCa 22.6.2018

Bc.Miroslav Minaréik

primator mesta




